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Qué es Simpyos ?
Es una solucion informatica para la gestion y administracion integral de Obras Sociales,
Organizaciones de Cobertura Médica y de Seguros de Salud desarrollada por profesionales

con una vasta experiencia en sistemas de salud.

Simpyos esta disefiado para sustentar el éxito en el manejo de las instituciones basado
en una excelente organizacion de la atencion y una eficiente administracion de las carteras

de afiliados, los ingresos y los egresos, asegurando una dptima relacion costo/prestacion.

Con Simpyos las organizaciones podran obtener una relevante mejora en el control de
las actividades, la productividad operativa y la calidad de atencion a través de de una gestion
basada en evaluaciones de informacion precisas y oportunas.

Simpyos administra en forma completa e integral el padron de afiliados y empresas lo
que posibilta realizar un control exhautivo de los ingresos por aportes de ley y de adherentes
que juntamente con la administracion de los egresos le permite a Simpyos elaborar
resultados segmentados por afiliado, planes, empresas, zonas y prestadores.

Altamente parametrizado, flexible y adaptable

Sencilla Navegacion que permite acceder a la informacién en linea en forma
totalmente interactiva.

Interfaz homogénea, amigable, de facil aprendizaje y uso
> Totalmente interactivo, actualizacion de la informacién en tiempo real

Multiplataforma
# Cliente Servidor / Web-enable

e Visual Basic / Visual Fox / Java

« SQL / Informix / Oracle y otras bases de datos
# Visual Basic / Visual Fox

e |BM-iSeries RPG y Cobol

Seguridad Integrada

Soporta Circuitos Administrativos con controles por oposicion y segregacion de
funciones
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Principales Funcionalidades

Administracion Integral del Padron de Empresas, Afiliados y Beneficiarios

Control Total de Ingresos

Conciliacion aportes AFIP
Administracion y control derivaciones de aportes recibidas y enviadas
Balanceo y control de aportes por Afiliado, Empresa, Zona y Plan
Valorizacion planes x Edad, Integrante y Grupo Familiar
Calculo y facturacion suplementos a Empresas y Afiliados
Facturacion y Cuenta Corriente Adherentes por Afiliado y Empresas
Administracion ingresos por Caja, Transf. Bancarias y Medios de Pago
Arqueo y control Cajas
Identificacion Afiliados sin Aportes

Control Total de Egresos

Liquidacion y control facturas prestadores por Capita y Prestacion
Liquidacion y control reintegros

Autorizacion Seguimiento y Control de Liquidaciones y Ordenes de Pago
Control de Topes Anuales / Periodo / Episodio / Monto y/o Cantidad
Administracién Internaciones — Emisién Ordenes de Internacion

Emisién Ordenes de Pago

Impresion Cheques

Generacion Interfases Pagos Electronicos

Evaluacion de Resultados y Estadisticas

Balance de Ingresos y Egresos por Afiliado, Empresa, Zona y Plan
Anadlisis de Costos por Prestacion y Prestador

Anaélisis Estadistico de Consumos por:

Tipo Empresa y Empresa
Plan y Prestataria
Situacion (Ambulatorio/Internado)
Rubro/Subrubro : ak
» Contabilizacion

Generacion Automdtica de Asientos desde
cada modulo operativo

SimPNEsS

Definicion paramétrica de esquemas contables
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Servicios Ofrecidos

La incorporacion de sistemas informaticos colabora con la adopcion de metodologias y
formas de trabajo que redundan en una optimizacion de procesos administrativos permitiendo
a la organizacion completa encarar su trabajo en una forma mas productiva mejorando el
control, la expansion y el crecimiento; a través de herramientas de auditoria y control de
gestion sistematizadas.

Por estas razones es que nuestra oferta no representa simplemente la provision de una
aplicacion, sino que se trata de un proyecto integral que incluye una gama de servicios
mucho mas amplia, detallada a continuacion y que describen adecuadamente la forma en

que se acostumbramos a encarar los proyectos.

Atendiendo a lo expuesto es que el servicio global que se ofrece comprende la
implementacion del Sistema Informatico Integrado contemplando los siguientes aspectos:

#¥ Relevamiento
Se relevan detalladamente el funcionamiento operativo actual de la entidad, los
circuitos administrativos existentes y las necesidades de la organizacion, los sectores que la
componen y los usuarios de todos los niveles; para asi poder determinar un espectro total de
requerimientos que posibilitara implementar adecuadamente a los requerimientos de la

organizacion en todos los niveles.

Todas estas tareas estaran coordinadas por la persona que la Institucion designe para

actuar de nexo, quien a su vez participara activamente en las definiciones que se adopten.

74 Evaluacion y Redefinicion de Circuitos Administrativos
Una vez concluido el relevamiento detallado, se estara en condiciones de estudiar la
funcionalidad y el grado de optimizacion de los circuitos administrativos existentes, asi como

también la necesidad de su creacion o modificacion.

En base a estos conceptos, se disefian y documentan los circuitos administrativos
propuestos los que seran sometidos a aprobacion de la Institucion. Estas tareas deberan
llevarse a cabo con la intervencion de personal de Institucion, que participara en la

evaluacion, definicion y modificacion de circuitos administrativos.

¥ Planificacion detallada de la implementacion
Comprende el andlisis y definicion de la mejor opcion de configuracion de con el
objetivo de satisfacer en forma completa los requerimientos de la Institucion. En caso de ser
necesario se evalua la inclusion en de alguna funcionalidad no soportada.

Team Soft SRL, Suipacha 190, P4, Of. 407 — Capital Federal (C1008AAD) 4de 13
Tel/Fax 4326-8763 Web: http://www.teamsoft.com.ar Email: ggotelli@teamsoft.com.ar




SihREI0S%

/¥ Migracion de Informacion historica
De forma tal de imprimir el menor impacto posible en la operatoria de la institucion, se
analiza, desarrolla y ejecuta una migracion de toda la informacién almacenada en algun

medio informatico existente

/¥ Capacitacion
Todos los integrantes de la Institucion tienen acceso a cursos de capacitacion con
diferentes objetivos preparados especialmente para que cada uno pueda aprovechar al
maximo las facilidades de Simpyos desde su funcion especifica, sea esta operativa o de

gestion.

74 Soporte durante la implementacion
La implementacion de Simpyos se realiza bajo un asesoramiento permanente brindado
por nuestro personal altamente capacitado lo que posibilita transitar esta etapa sin generar
impactos en la operatoria de la Institucion.

#¥ Soporte post-Implementacion y Mantenimiento
Una vez implementado Simpyos, brindamos un servicio de soporte y mantenimiento
que posibilita a las Instituciones continuar aprovechando al maximo las funcionalidades de

Simpyos, recibir nuevas versiones y asesoramiento experto.
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/¥ Beneficiarios
Objetivo
Este médulo, corazon del sistema integrado, tiene por objetivo mantener actualizados el

Padron de Empresas, Grupos Familiares y Beneficiarios adheridos a la Institucion y permitir

el acceso a esta informacion desde el resto de los mddulos, todo esto en forma interactiva

actualizando la informacidn en tiempo real.

> Principales Caracteristicas

Control total de la informacion ingresada a través de controles interactivos que
advierten al operador acerca de los errores cometidos impidiendo la actualizacion
hasta que se efectue la correccion indicada.

Mantiene la historia respecto de las diferentes situaciones de cada afiliado en el

tiempo.

Permite definir carencias personales, indicando los rangos de cddigos que se
restringen y el periodo por el cual rige la carencia; esto tiene particular importancia
para el control de las carencias por enfermedades prexistentes.

Administra la informacion referente a la unificacion de aportes y planes

superadores.
Amplias y sencillas estadisticas de poblacion.

Genera en forma automatica y controlada la informacion exigida por la
Superintendencia de Seguros de Salud y el ANSES.

Comparacion Padron Simpyos Vs Padrdn Superintendencia.

Exporta a planillas excel informacion estadistica para su analisis y ealuacion.

Ventajas de su implementacion

Permite a la organizacion disponer de un registro de afiliados permanentemente
actualizado a través de mecanismos seguros que aseguran la calidad de la
informacion.

Es el corazén del sistema computarizado,manteniendo informacion que permite
efectuar validaciones tales como estado de actividad o de baja de los beneficiarios,

Sus aportes y cuenta corriente.

Posibilita la emision de estadisticas poblacionales y demogréficas, a través de las
cuales es posible controlar entre otros aspectos el dimensionamiento de los
servicios y la evolucion de la poblacion de la Institucion.
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/¥ Control Aportes
Objetivo
Mediante este mddulo se posibilita un estricto control de los aportes de ley mediante la

comparacion de los importes estimados en base al padron de afiliados y los valores de las

cuotas, y los efectivamente recibidos, logrando asi obtener la informacion necesaria y

suficiente para inciar los reclamos correspondientes.

> Principales Caracteristicas

Elabora los aportes estimados en base al padrén actualizado, manteniendo esta
informacion actualizada ante modificaciones del padron de Afiliados y

Beneficiarios.

Procesa automaticamente la informacién enviada por la AFIP logrando asi un

estricto control de los Aportes recibidos.

Procesa y asigna a Afiliados aportes recibidos por derivacion desde otras

instituciones.
Identifica y elabora aportes a derivar a otras instituciones.

Identifica monotributistas posibilitando la implementacion de planes superadores.

* Asigna los aportes a cada afiliado, permitiendo identificar afiliados sin aportes en

meses consecutivos o discontinuos.

Mantiene una cuenta corriente por empresa que refleja el estado de los aportes
correspondientes a cada Empresa y a cada Afiliado.

Posibilta la facturacion de adicionales y suplementos de aportes por empres y por
afiliado.

Envia al Modulo Contabilidad el asiento correspondiente a los estimados y a los
ingresos por aportes recibidos, tomando como base el estimado inicialmente

elaborado, sus ajustes y pagos de suplementos.

Ventajas de su implementacion

Total control de los ingresos por aportes y suplementos.

Posibilita visualizar la situacion en que se encuentran los aportes de una empresa
con las ultimas actualizaciones producidas, a través de una cuenta corriente por
mes y empresa.

Permite detectar diferencias entre estimados e ingresos por aportes para iniciar los

reclamos que correspondan.
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# Genera contabilizaciones automatica lo que redunda en un ahorro de ingreso de
datos y el consecuente mantenimiento en tiempo y forma de la contabilidad.

/v Facturacion
> Objetivo
# La funcion de este mddulo es emitir la facturacion de la institucion y mantener la
cuenta corriente de las cuotas correspondientes a empresas, afiliados adherentes,
adicionales de afiliados de ley y monotributistas.

Principales Caracteristicas
« Permite definir planes con valores especificados por

- Tipo de Grupo Familiar
- Capita
- Edad
- Diferentes Valores Vardn/Mujer y Afiliados de Ley/Adherentes
- Integrantes del grupo familiar primario y familiares a cargo
» Elabora simulaciones de ingresos por afiliados de ley y adherentes

e Emite facturas por Afiliado y Empresa con cddigos de barras para implementar
diferentes sistemas de recaudacion.

* Administra cuentas corrientes por Empresa y/o Afiliado, en las cuales se reflejan
los importes de las cuotas mensuales y los pagos efectuados.

s Carga masiva de movimientos por lote
# [ncorporacién automatica de cobranzas electronicas

# Genera los débitos en cuenta corriente en forma automadtica y en funcion de los
valores de las cuotas para los diferentes planes y a partir del padron que mantiene
el médulo Beneficiarios.

Ventajas de su implementacion
» Implementacion de valores de cuotas con esquemas complejos.

# Emision automatica y controlada de la facturacion de Adherentes.
e Efectivo control de los cobros de cuotas de Adherentes.

# Mantenimiento automatico y en tiempo real de la Cuenta Corriente de Adherentes.
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#¥ Tesoreria (Ingresos y Egresos)
Objetivo
La funcidn de este mddulo es registrar la totalidad de los ingresos y egresos por caja a
la Institucion y controlar los arqueos de caja diarios. Canaliza la totalidad de los egresos,
mediante la emision de las ordenes de pago correspondientes a todos los egresos de

cualquier indole.

Principales Caracteristicas
* Emite los recibos por cobros de todo tipo, ya sea de cuotas de adherentes o
cualquier otro concepto.

s Sistematiza el control de los fondos que maneja la caja, elaborando arqueos
diarios.

# Actualiza automaticamente los cobros efectuados en la Cuenta Corriente.

» Para el caso de cobro de cuotas de adherentes, una vez ingresado el numero de
afiliado, informa el estado de deuda del mismo.

« Coordina el ciclo de vida de las drdenes de pago desde su generacion hasta su
pago pasando por las diferentes etapas de aprobacion y calculando las retensiones
de impuestos definidas parametricamente.

* Imprime Ordenes de Pago, incluyendo el asiento correspondiente con sus
imputaciones contables, sirviendo estos documentos como aval para la emision de
cheques. Se asume que por cada Orden de Pago se emitira siempre un solo
cheque.

e Permite una vez confeccionados los cheques informar al sistema los numeros y
bancos de los mismos a fin de completar la informacion y efectuar la
contabilizacion automatica en el médulo Contabilidad.

# Recibe Oordenes de pago del Modulo Prestaciones Meédicas (Reintegros y
Prestadores).

» Mediante una consulta interactiva, posibilita comprobar la existencia de un cheque
en fuelle para entregar y asi responder a la consulta de un afiliado o un prestador

por su pago.

Ventajas de su implementacion
# Efectivo control de los cobros de cuotas de adherentes y de los egresos

« Mantenimiento automatico y en tiempo real de la Cuenta Corriente de Adherentes
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= Contabilizacion automadtica y al instante de los operaciones de cobro y pago
efectuadas

e Centralizacion de la emnision de ordenes de pago en tesoreria, obteniendose un
canal unico de emision de cheques y manejo de dinero.

» Control y contabilizacion automatica de los pagos.

« Posibilita al tesorero decidir, dentro de limites definidos y con claves de acceso

especiales, el pago con cheque o efectivo de una Orden de Pago.

¥ Prestaciones Médicas
Objetivo

Mediante este médulo se pretende procesar la totalidad de la informacion referente a
las erogaciones que efectua la Institucion en conceptos de Prestaciones Médicas y
Asistenciales, y Subsidios Médicos y no Médicos; desglosando la misma hasta un nivel de
detalle que posibilite efectuar controles que desemboquen en pistas de auditoria médica para
analizar cada caso detectado en forma particular. El proceso de la totalidad de esta
informacion detallada por prestacion brinda la base para luego elaborar sobre ella todo tipo
de estadisticas y controles que permitan detectar anormalidades tanto en la facturacion como
en la calidad de los servicios brindados.

Principales Caracteristicas

e« Mantiene un registro de convenios y efectores contratados por la Institucion
incluyendo todos sus datos, como ser especialidades, domiclios de atencion y
planes a que corresponden.

» Definicion paramétrica de convenios, detallando las prestaciones incluidas en los

mismos y los valores contractuales.

» Mantiene informacion actualizada respecto de los aranceles pactados con cada
uno de los prestadores para las prestaciones incluidas en el convenio, lo que
permite al momento de ingresar la facturacion efectuar un control estricto de los

importes facturados.
* Habilitacion de convenios y prestaciones por plan.
» Definicién de los planes de reintegros.

« Posibilita la definicion de planes de cobertura, indicando en los convenios de
prestadores los planes que tienen acceso a las prestaciones, asi como también los
periodos de carencia que corresponden a cada plan para cada prestacion.
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= Permite Definir topes en cantidad o importes, por tnica vez o anuales, de forma tal
de posibilitar un control estricto de los pagos por prestaciones que esten topeadas

de alguna forma.

» Tanto las definiciones de convenios como de topes y de carencias se efectuan por
rangos de prestaciones, lo que disminuye considerablemente el volumen de datos

a manejar.

# Liquida en forma interactiva las facturas de los prestadores mediante el ingreso de
cada prestacion facturada indentificando el beneficiario que la origind, fecha de la
prestacion e importe facturado entre otros datos.

e Los principales datos a ingresar para cada prestacion liquidada son :

- Numero de Beneficiaroi.
- Jurisdiccion en que se efectud la prestacion
- Fecha de la Prestacion.
- Cadigo de la Prestacion
- Importe presentado.
- Identificacion del médico Prescriptor y Efector segun el caso
# ¢« Durante la liquidacion interactiva el sistema en forma automatica efectua los

siguientes controles:

- Existencia del beneficiario y su estado de actividad.

- Para liquidacion de reintegros, situacion de los aportes de la empresa a que
corresponde el afiliado y del estado de la cuenta corriente para el caso de
adherentes.

- Para liquidacion de facturas de prestadores, inclusion de la prestacion liquidada
en el convenio repectivo, para reintegros la inclusion en la definicion del plan de
reintegros correspondiente al beneficiario. y sus periodos de carencia.

- Control de periodos de carencia personales y por planes tanto para liquidacion
de reintegros como para facturas de prestadores.

« Control del estado de consumo de los topes.
= Algunas de la facilidades que brinda el ingreso de interactivo de la liquidacion son :

- Consulta de prestaciones por codigo y alfabética

- Consulta de beneficiarios por cddigo y alfabética

- Consulta de fichas de topes en forma interactiva
#» Una vez finalizada la liquidacion y traspasados los controles de totales y
diferencias, el sistema emite un listado de la liquidacion efectuada y genera la

orden de pago respectiva en el modulo Egresos.

+ Administra Ordenes de Internacion.
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